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Acest ghid a fost elaborat de catre echipa Terre des hommes
Moldova, in cadrul unei initiative comune cu Organizatia
Internationala a Muncii cu scopul de a preveni si combate
exploatarea prin munca a copilului.
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Acest ghid este distribuit gratuit si
poate fi gasit la adresa:

Terre des hommes Moldova

Str. Nicolae lorga, nr. 6, ap. 3,
MD-2009, Chisinau, Moldova

Tel.: +373 22 23 80 39 / 23 86 37
E-mail: office@tdh-moldova.md
Web: www.tdh-moldova.md



= INTRODUCERE

Munca copilului este o problem& complexd pentru Republica
Moldova, cauzata de saracie, dar si de atitudinea traditionalista
a societatii fata de implicarea copiilor in diferite munci. Lucrul
in gospodarie efectuat de catre copii in casele lor, in conditii
rezonabile si sub supravegherea apropiatilor, sunt o parte
integranta a vietii de familie si procesului de crestere si maturizare
a copilului. Prin urmare, aceasta poate reprezenta o experienta
benefica copilului. Totusi, uneori, exista cazuri cand sarcina de
munca este in detrimentul educatiei copilului sau este peste
puterile acestuia. Astfel de situatii sunt calificate ca fiind cazuri
de exploatare prin munca a copilului.

In Republica Moldova, munca copilului/exploatarea prin munca
a copilului continua a fi tolerata si acceptata atat de societate,
cat si de profesionisti. Consecintele imediate, dar mai ales cele
pe termen lung, sunt necunoscute sau ignorate de parinti. Desi
profesionistii au cunostinte despre ce reprezinta munca copilului/
exploatarea prin munca a copilului si care sunt procedurile de
interventie, aceste cazuri nu sunt scoase din anonimat.




Acest document este dedicat cu precddere profesionistilor
cu atributii In protectia copilului, cum ar fi: asistenti sociali/
specialisti in protectia copilului; angajati ai politiei; profesori si
educatori; medici si asistenti medicali; primari; societatea civila
etc. Instrumentul se bazeaza pe legislatia nationala si prevederile
internationale referitoare la combaterea tuturor formelor de
violenta, exploatarii copilului prin munca, exploatarii sexuale si
traficului de copii si se axeaza pe prevederile Instructiunilor privind
mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea,
evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor victime si
potentiale victime ale violentei, neglijarii, exploatarii si traficului.

Cunoasterea informatiilor generale ce tin de drepturile si
necesitatile copilului pentru o dezvoltare armonioasa, conceptul
de exploatare prin munca a copilului, mediul permisiv exploatarii
prin munca a copilului, semnele, consecintele, dar si riscurile
la care este expus copilul in acest sens va permite o mai buna
identificare si interventie in cazurile de exploatare prin munca a
copilului, in conformitate cu prevederile legislative in vigoare.
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~ TIPURILE DE HUNCA

Exploatarea prin munca a copilului' -
munca ce prin natura sa sau prin conditiile in care se exercita este
susceptibila de a dauna sanatatii, securitatii sau moralitatii copilului.

Exista trei forme distincte de munca a copilului:
1. Munca usoara (nepericuloasa)

Implica prin sine activitati considerate acceptabile, care ii responsabilizeaza
pe copii si li pregatesc pentru viata de adult, cu conditia ca:

e nu sunt daunatoare;

nu prejudiciaza sanatatea sau dezvoltarea copilului;

nu contribuie la diminuarea frecventei scolare;

nu reduc participarea la programele de orientare si formare profesionala;
nu reduc posibilitatea de a beneficia de instruirea obtinuta.

2. Munca dificila (periculoasa - exploatarea prin munca)

e care, prin natura sau formele ei, a produs si produce efecte negative
asupra sigurantei, sanatatii (fizice sau mentale) si dezvoltarii morale a
copilului;

e daunele pot, de asemenea, deriva din volumul excesiv de munca,
conditiile in care se realizeaza, intensitatea ori durata in timp;

e  aceasta poate transforma chiar si 0 munca usoard/nesemnificativa in
una daunatoare.

'Hotararea nr.270 din 08.04.2014 cu privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul
intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea
copiilor victime si potentiale victime ale violentei, neglijarii, exploatarii si traficului.
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3. Forma grava a muncii (exploatarea grava prin munca) - reprezinta
toate formele de sclavie sau practicile similare, printre care:

e vanzarea de sau comertul cu copii;

e  servitutea pentru datorii si munca de servitor, precum si munca fortata
sau obligatorie;

e recrutarea fortata sau obligatorie a copiilor in vederea utilizarii lor in
conflicte armate;
utilizarea, recrutarea sau oferirea unui copil in scopul prostituarii;
productia de material pornografic sau de spectacole pornografice;

e utilizarea, recrutarea sau oferirea unui copil in scopul unor activitati
ilicite, mai ales pentru productia si traficul de stupefiante, asa cum le
definesc conventiile internationale pertinente.?

in continuare sunt prezentate tipurile de munca

in care sunt implicati cel mai des copiii si care

pot fi utilizate in calitate de indicatori pentru a

identifica daca copilul este victima a exploatarii
prin muncas:

Munca in cadrul propriei gospodarii

A face ordine in casa si curte;
Ingrijirea fratilor si surorilor mai
mici;
Lucrul in grading;
ingrijirea animalelor domestice;
e  Curatarea locului in care stau
animalele si pasarile;
e  Taiatul lemnelor;
e  Caratul apei.

Conditiile de munca: izolare sociala;
acces limitat la activitati recreative.

2Conventia colectiva nr.8 din 12 iulie 2007, Cu privire la eliminarea celor mai grave forme ale
muncii copiilor. Anexa ,, Tipuri de lucrari interzise pentru copii”. Publicat in Monitorul Oficial nr.103-
106BIS din 24.07.2007.

3La acest tabel se mai adauga tipurile de lucrari stipulate in Conventia colectiva nr.8 din 12 iulie
2007, Cu privire la eliminarea celor mai grave forme ale muncii copiilor. Anexa ,Tipuri de lucrari
interzise pentru copii”. Publicat in Monitorul Oficial nr.103-106BIS din 24.07.2007.
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Munca in cadrul gospodariei la striini
-

Dadace pentru copii; Conditiile de munca: in contul
Servitori domestici; datoriilor parintilor si in schimbul a
Lucrul in gradina; produse alimentare, haine, mancare,

Lucrul in curte. alcool.

Munca in agricultura

Munca in camp: prasit, sadit;
Culesul recoltei;
Munca in sere;

Conditiile de munca: in conditii
climaterice daunatoare; contactul cu
substante chimice.

Prelucrarea chimica a plantelor; ™~
!rigarea; \)
Ingrijirea plantelor; -
Utilizarea instrumentelor si ! ( -
utilajelor agricole. P
\
Munca la ferme a

Pascutul animalelor; Conditiile de munca: in conditii
Curatatulgrajdurilor,ocoaleloretc.; | periculoase; contactul cu deseuri,
Mulsul vacilor, oilor, caprelor; substante chimice etc.

Lucrul la stang;

Lucrul la fermele de pasari;

Hranitul animalelor.



Munca in constructii

Ridicarea greutatilor; Conditiile de munca: periculoase,
Caratul greutatilor; fara respectarea normelor de
Aflarea la inaltime; protectie si securitate a muncii;
Utilizarea unor mijloace tehnice lucrul la inaltime.
si instrumentelor;
Lucrul cu substante chimice.
Munca in comert

Hamal; Conditiile de munca: in strada sau in
Vanzarea marfurilor sau incaperi neadecvate.
produselor.

Munca in industrie
Confectionarea hainelor; Conditiile de munca: lucrul cu utilaje
Confectionarea obiectelor de si unelte industriale neadaptate
artizanat, accesoriilor. varstei.

Munca in strada

Cersitul;

Traficul de droguri;

Practicarea prostitutiei infantile;
Distribuirea de materiale
(pliante, flyere) publicitare; A
Spalarea automobilelor. \

Conditiile de munca&: in strada.

INDICATORI DE

"IDENTIFICARE A COPIILOR .48

|dentificarea cazurilor de exploatare prin munca a copilului este
dificil de realizat, deoarece datele necesare nu pot fi colectate
printr-o singura vizita la locul unde exista suspiciunea unui

asemenea caz.

Totusi, .
copiii fransmit mesaje prin care '\? ;M
semnaleazd nevoia de djutor pe care, o

in acelasi timp,
tot ei Tncearcd sd o ascundad.

Ao’

1

Aceste mesaje pot fi observate atat la nivelul aspectului fizic,
psiho-comportamental, cat si sugerate de varsta copilului,
incadrarea in activitati educationale, manipularea sau transportul
greutatilor. in cele ce urmeaza sunt numiti unii indicatori* ce pot
contribui la o mai buna identificare a cazurilor copiilor victime ale

exploatarii prin munca:

4Va fi utilizata notiunea de ,Indicator” — semn constatat vizual sau declarat de copil, ce indica ca
unele din necesitatile fundamentale ale copilului nu sunt satisfacute si/sau copilul este victima a

exploatarii prin munca.
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INDICATORI
PsiHo-
COMPORTAMENTALI

INDICATORI
Frzic

Exploatarea copilului prin munca impiedica procesul educational prin:

e privarea copiilor de dreptul de a merge la scoalg;

e obligarea copiilor de a abandona scoala prematur;

o fortarea copiilor de a combina frecventarea scolii cu munca grea si de
durata excesiva.




ViRrsTa
COPILULVI

Tn conformitate cu criteriile
de varstd si cadrul legal
este inferzisa munca care

depdseste limita de timp
stabilitd de lege:

Copiii de 5-11 ani care
muncesc chiar si 1 ora pe
saptamana®;

Copiii de 12-14 ani care
muncesc mai mult de 13 ore
pe saptamana;

Copiii de 15-16 ani care
muncesc mai mult de 24 ore
pe saptamana;

Copiii de 17 ani care
muncesc mai mult de 35 ore
pe saptamana’.

Copii care desfasoara
activitati gospodaresti
neplatite mai mult de 27 ore
pe saptamanas.

5Codul Muncii al Republicii Moldova;

8Conventia Nr.138 privind varsta minima de angajare, adoptata la 26.06.1973 la Geneva si ratificata
de catre Parlamentul Republicii Moldova la 15.07.1999, art.2.3 si Raportul Ill ,Statisticile privind
munca copiilor” prezentat la Conferinta a 18-a Internationald a Statisticienilor Muncii (2008),

paragraful 72, tabelul 6.1., pagina 22;

’Codul Muncii al Republicii Moldova, art. 96 (2);

8Raportul Il ,Statisticile privind munca copiilor” prezentat la Conferinta a 18-a Internationald a
Statisticienilor Muncii (2008), paragraful 81, pagina 25.
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MANIPULAREA

SAU TRANSPORTUL

GREUTATILOR

Limite maxime admise pentru
manipularea sau transportul
greutdtilor (in kg) *:

Durata lucrarilor de transportare

manualda a greutatilor nu trebuie

sa depaseasca 1/3 din durata

schimbului de lucru, iar masa

totala a greutatilor transportate

in timpul schimbului nu trebuie sa

depaseasca:

e pentru persoanele de ambele
sexe in varsta de la 15 pana la
16 ani — 175 kg;

e pentru persoanele de ambele
sexe in varsta de la 16 pana la
18 ani — 350 kg.

Persoanelor mai tinere de 18
ani le sunt interzise lucrarile care
tin de ridicarea si transportarea
manuala a greutatilor:

e pentru persoanele de ambele
sexe in varsta de la 15 pana la
16 ani — orice greutate;

e pentru persoanele de ambele
sexe in varsta de la 16 pana
la 18 ani — greutati de 2 kg
(masa totala a greutatilor
transportate in timpul unui
schimb de lucru nu trebuie sa
depaseasca 700 kg);

Persoanelor mai tinere de 18
ani le sunt interzise lucrarile la
executarea carora, de rand cu
lucrul de baza, sunt ridicate si
transportate manual greutati:

e pentru persoanele de ambele
sexe in varsta de la 15 pana
la 16 ani — greutati mai mari
de 2 kg;

e pentru persoanele de ambele
sexe in varsta de la 16 pana
la 18 ani — greutati mai mari
de 4 kg.

“Hotararea Guvernului Nr.541 din 07.07.2014 cu privire la aprobarea Nomenclatorului lucrarilor
cu conditii de munca grele, vatamatoare si/sau periculoase la care este interzisa aplicarea
muncii persoanelor in varsta de pana la 18 ani si a Normelor de solicitare maxima admise pentru
persoanele in varsta de pana la 18 ani la ridicarea si transportarea manuala a greutatilor.
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e Un copil victima a exploatarii prin munca poate fi identificat prin
observarea si analiza schimbarilor in comportamentul lui fata de cel
cunoscut pana la acel moment;

] Prezenta unui singur indicator nu inseamna in mod obligatoriu ca
copilul este victima. Oricare dintre acesti indicatori/semne pot fi
gasite la orice copil intr-un moment sau altul;

e Cand semnele apar in mod repetat sau combinate, atunci exista
suficiente motive care sa-i determine pe specialisti sa acorde o
atentie sporita situatiei si sa ia in considerare posibilitatea unei A
situatii de exploatare prin munca a copilului. /

~ RETINETE -
. A /\
- —

Orice membru (stat semnatar al Conventiei) trebuie, fiind
constientizata importanta educatiei in procesul de eliminare a
muncii copiilor, sa ia masuri eficiente pentru a asigura accesul
copiilor la educatia de baza gratuita si, ori de céate ori este posibil

si in functie de situatie, in cadrul formarii profesionale a tuturor ' 1 8
copiilor sa-i sustraga de la cele mai grave forme de munca, MeCClnlsmlJ, mTerseCTO”Q’ de
in conformitate cu articolul 7 al Conventiei Nr.182/1999 privind

interzicerea celor mai grave forme ale muncii copiilor si actiunea COO p e rare Tn

imediata in vederea eliminarii lor.

Interventia in cazurile de exploatare prin muncé a copilului se face GS ] STe n'r(] Cazu rl , Or d e exp , Oafdre

in conformitate cu prevederile Instructiunilor privind mecanismul
intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, . - o9
asistenta si monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale pr] n mun Ca G Copl I , Or

violentei, neglijérii, exploatarii si traficului.

12 13




"lojuslsise Bailgjo 1S Injnidoo 181ienys easenjens puiaud njeoldxe niuad g euibed 1zep ;,
‘Iounw [e Je1s op InjnjeJoloadsul ajliinguie pulAud njeoldxe niued /| euibed 1zep |,
‘Innidod e eounw ud asejeo|dxs ap J0|UNZed eaJsediuap! puiAud njeoldxs nijuad 9| euibed zop o,

8|eloos
9|lI0INIBS 84180
INinzeo eallaley

‘Ininjidod e ejusabin
ap |njuswese|d g
‘{ndoo

nJjuad a1josj0.ud ap
Jojunsew eaJeo|de
puiaud eizioaQ
‘pJOoe UNWOoD ap ‘nel

Iezisos
eaJese|)

B[BLIO}IS} IS B[eD0]
BJE[8IN} BOjRIIOINY |

1eoiiueld nyuswese|d

uj Injnjidod eaJsuljusw

‘zeo ednp ‘nes ‘injnjidod

|e 1eoiiueld |nyuswese|d(g
‘aljiwey up INNidod easelbajulBI(g
Iiwey ul Innidod eaJauljuswi(|
:Innjidoo Jojoejoud

injnijeds 1ueJinBise ealapan Ul
junijoe ajaJeoyew.n apudaliug
B[E00] BJE[9}N} BAJBIIOINE ‘IN|NZed
e 9xa|dwo9 |LenfeAd ewin u|
‘unijoe

1948091} BaJeZI[eas nijuad |Iqeuozail
dwny 8p InnjeAssiul BBIIIGEIS(E
‘9[e100S [191AI9S 8p 1ojelsald IS
aseudiosipinw odiyos Luquisw
aJu] Jojluioles easnquisip(g
‘osundaiul

I} B 9p 9JBS828U Jojlunijoe
eaJeziioud 1S easeuiwlLlap(|
:ouIjuod

2JeD ‘Bjualsise ap jezijenpiAlpul
Inueld a3$aWo0U] ‘aJen(end

e| edioiped aleo 1sieloads no
unwo9 uj ‘zeo ap |niebeuely

'9|e00|
aJeeIN} lijelLIOINE [81ji1ZodsIp eZEeq
ul |njidoo ejuspiAe €| op 81e0DS IS
|Nzeo splyoul zeo ap |niebeuew
‘In|nzeo eojweulp U} a|igqeJnp
asalboud ezeassibaiu as BoRQ
INTNZVJ VY3H3AIHON]

Vid V3HINZIAIY

“ INTNZVI V3IHVNIVAI3Y

INTNZVO
VIHVZIHOLINOW

INTNZVD ViN3LSISV

‘INjnjidod e eoibojoyisd asenjens
ap Injnpodey eaJen}os)3g
‘iIninidoo

e gebaj-oouielyisd easeuiwexy g
‘iIninidoo

e eeba|-00Ipaw easeulWwEXT |
‘B]B}INOSXd

I} BA BIN}S9OE JojLIojelede e nes
Innjidoo e ijebe) Jojijueiusazaida.
e ‘zeo ednp ‘1$ 1e1ijod Jojijefebue
‘aJe|91n} JojIjeioINe BaIE}DI|0S
| ‘awneJ] J484Ns e INjnoyes} IS
iueyeo|dxae ‘iLiefijBau ‘lejusjoin
sndns |n|idoo 8.ed ul |nzeo u|

Vid vadvdoavi3a
(en1z o1 wy)
YX3T1dINOD VIHVNIVAI

"zeod ap Injnjuswabeuew
eaJezieal 1$ Injnidod
INjnJesop eataplyosap
‘Ininpidod e eiuapinse Ul easen|
jelpaw aundsip e[eoo|
BJEB|9]IN} BAJEIOINE ‘INNDIjel}
‘luereojdxe ‘1uell|Bau ‘|Bjusioin
sndns 91s9 |njIdod B2 BWIJUOD
as Injnjidoo 1siienys e speliiul
IJenjeAs ewun uj edoeq

"910 8 YNW
|92 8p SIN23P U} ‘Zed ap
Injniabeuew aywsue.)
as 9jeliiul IueneAs e
aJlezjjeal ap |nsaoo.d uy
Ble|nwinoe eljewiolu| _

pueulj ‘injidod no
a1joayo4d ap |ninILY|
Bzeozi|eal os ‘sleliiul
Ilign[eAs [nIpeD u| _

"alejunlew
ap In| Inpeub 1$
B]SJEeA 8p JU0d

:aleriiul IienfeA] eaien}os)g

ap |nsao0.d uj adioiued es ezeawin aied
nsieioads aijizodsip ul ‘puedipul ‘zed
ap |nsabeuew ai1eo ap INN|Idoo 18ijenus
B 9[eljiul IJeN[eAS BaJen)ose Jelpal
aundsip B[eo0| BJe|2in} ES}RIIOINY

"8l0 g op sINosp Ul °g
‘Jelpow “|

‘eleljiul asenens

YIVILINI VIHVNIVAI

2YONN NIdd IIHY.1VO1dX3 V YWILOIA INTNTIdOD I3INTLSISY Y3IHIY34O0 IS 1311VNLIS YIdvNIvAT

,,llounw [e Jels ap |njesooadsu)
‘ejuabin ap eleoipsw ejusisisy
‘einjeinoolid

‘eliljod

2[800] BJIR[9IN

oININdOD

uejuswiidns ezesw.iojul S

ea]elIoINY
BIEWLIOJUI 8188 810
g ep sinosp u|

_ 34VZISISOLNY
_ / 34vzZIS3S

VY YONNI NIdd 34V1vO1dX3
3d 4O11dNZvO V3advOIdILN3dl

3HVH3dOO0D 3A TVIHOLOASHIALNI TNINSINVOIN




IDENTIFICAREA CAZURILOR DE
EXPLOATARE PRIN MUNCA A COPILULUI

SESIZARE

In baza sesizdriide  AUTOSESIZARE
la copil/adult/specialist n timpul vizitei Iq
domiciliu/locurile unde se
bdnuieste existenta unor
situatii de exploatare, Tn
stradd, mass-media.

Sesizarea/autosesizarea se face atunci cand:

e sunt atestate anumite semne la copil ce ar
indica ca este victima sau potentiala victima:
leziuni corporale neexplicabile, schimbari la nivel
emotional, de sanatate, comportament;

exista suspiciuni sau sunt cunoscute situatii de
exploatare prin munca (de ex., cand munca care
o face copilul nu corespunde varstei, la fel si
manipularea/transportul greutatilor etc.).
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Inspectoratul de stat al muncii, prin intermediul inspectorului de
munca, verifica respectarea prevederilor legale referitoare la:

Inspectorul de munca intocmeste un proces-verbal de
control, in care indica esenta incalcarii constatate, prevederile -
actelor legislative si ale altor acte normative incalcate si dispune
conformarea imediata sau, dupa caz, intr-un termen rezonabil
cu prevederile legale.

contractul individual de munca si contractul colectiv de
munca;

timpul de munca si timpul de odihna;
retribuirea muncii;
normele de munca;

garantiile si compensatiile ce decurg din relatiile de
munca;

disciplina muncii;
securitatea si sanatatea in munca;

particularitatile de reglementare a muncii unor
categorii de salariati;

raspunderea materiala potrivit legislatiei muncii;

completarea, pastrarea si evidenta carnetului de munca.

In cazul in care s-au constatat exploatarea prin muncé a
copilului, inspectorul de munca anunta autoritatea tutelara.

17



EVALUAREA SITUATIEI SI OFERIREA DE ASISTENTA COPILULUI VICTIMA
A EXPLOATARII PRIN MUNCA

- Managerul de caz, la necesitate cu implicarea altor

specidlisti din domeniul ocrotirii sdndtdtii, educatiei, organelor
de ocrotire @ normelor de drept.

in cadrul procesului de evaluare si asistenti a copilului ar fi bine de
tinut cont de urmatorii indicatori de bunastare a copilului:

1. loc de trai sigur si protector 1. acces la cele mai inalte
(ofera adapost, hrana, odihna, standarde posibile de asistenta
igiena, protectie de la pericol); medicala fizica si psihologica;
2. afectiune oferita de parinti/ 2. acces la asistenta medicala
familia largita/adulti de incredere adecvats;
(manifestata prin mangaiere, 3. sprijin in procesul de invatare,
imbratisare, sustinere, pentru a face alegeri sanatoase
incurajare, intelegere, rabdare, si sigure.
toleranta);

3. afilanga copil atunci cand -
are nevoie (astfel adultii
ofera sustinere, indrumare,

supraveghere adecvats). 1. acces la educatie sau formare

profesional3;
2. sustinere prin lauda, incurajare

- si indrumare prin joc, oferirea

raspunsurilor la intrebari in

1. acceptarea din partea facilitarea procesului de invatare
comunitatii in care locuieste, si de dezvoltare a propriilor
familiei, institutia de invatamant; competente.

2. sustinere in depasirea

inegalitatilor sociale, :
educationale, fizice si -
economice. A . . ;
1. protectie impotriva violentei,
neglijarii, exploatariiprinmunca
in mediul familial si comunitar
(la gradinita/scoala, in strada).
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