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Termeni de Referință

Consultanți/organizație pentru organizarea și realizarea activităților de promovare a incluziunii sociale, consolidarea rezilienței și construirea relațiilor pozitive între comunitățile de imigranți, refugiați (inclusiv persoanele strămutate), și comunitățile gazdă din 
regiunea de Centru a Republicii Moldova 

Organizația: Fundația "Terre des hommes Moldova" 
Titlul proiectului: „Consolidarea capacității de integrare socioeconomică a familiilor strămutate și a comunităților gazdă”
Tip de contract: Contract de prestări servicii
Durata contractului: Ianuarie 2026 – Septembrie 2026


Despre Fundația "Terre des hommes Moldova":
Terre des hommes activează în Republica Moldova începând cu anul 2004. Înregistrată în calitate de fundație locală, Fundația "Terre des hommes Moldova", întrunește o echipă de 50 de profesioniști din domeniul protecției copilului, traineri, manageri de proiecte, specialiști în comunicare, monitorizare și evaluare, drept, finanțe și administrare. Tdh Moldova lucrează pentru a reduce vulnerabilitatea copiilor afectați de migrație și a îmbunătăți protecția lor; pentru a ameliora accesul copiilor la drepturile lor în sistemul justiției pentru copii, promovând o abordare restaurativă; pentru a fortifica capacitatea instituțiilor și profesioniștilor din domeniul protecției copilului, precum și susținerea copiilor, familiilor și comunităților. Programele organizației sunt orientate spre asigurarea ca toți copiii din țară să beneficieze de un sistem care le poate garanta protecția, dezvoltarea și implicarea în procesele sociale, educaționale, culturale și de sănătate care îi privesc.  
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Despre proiect: 
Activitatea este realizată în cadrul proiectului finanțat de Banca Mondială: „Consolidarea capacității de integrare socioeconomică a familiilor strămutate și a comunităților gazdă”.
Obiectivul general al proiectului este de a îmbunătăți integrarea socioeconomică a persoanelor strămutate și a comunităților gazdă, cu accent pe grupurile vulnerabile precum copiii, tinerii și familiile, prin parteneriate consolidate între centrele regionale de integrare ale Inspectoratului General pentru Migrație (IGM), societatea civilă și furnizorii de servicii publice.

În cadru proiectului vor fi implementate următoarele activități: 
1. Efectuarea unei evaluări complexe a nevoilor și lacunelor pentru a identifica domeniile care necesită îmbunătățiri și consolidarea sprijinului pentru îmbunătățirea integrării socioeconomice a copiilor, tinerilor și familiilor strămutate.
2. Organizarea de intervenții directe, la nivel comunitar, concepute pentru a promova incluziunea socială, a consolida reziliența și a construi relații pozitive între comunitățile de imigranți și refugiați, inclusiv persoanele strămutate, și comunitățile gazdă.
3. Proiectarea și desfășurarea de sesiuni de instruire față în față pentru reprezentanții IGM, APC, APL și poliția comunitară pentru a consolida capacitatea instituțională generală și a asigura accesul la servicii esențiale pentru imigranți, refugiați, inclusiv persoane strămutate.

Obiectivele contractului
Obiectivul contractului este planificarea și organizarea de activități la nivel comunitar în Regiunea Centru – Chișinău (inclusiv: municipiul Chișinău și raioanele: Anenii Noi, Călărași, Criuleni, Dubăsari, Hîncești, Ialoveni, Nisporeni, Orhei, Strășeni, Căușeni, Ștefan Vodă, Ungheni) pentru a promova incluziunea și integrarea socială, a consolida reziliența și a construi relații pozitive între comunitățile de imigranți, refugiați, inclusiv persoanele strămutate, și populația gazdă.
Toate activitățile vor fi coordonate și realizate împreună cu echipa Tdh Moldova în parteneriat cu APL, Direcția Regională Centru, Chișinău al IGM și instituțiile de învățământ. Dezvoltarea materialelor de suport pentru realizarea activităților menționate mai jos vor fi realizate de echipa Tdh Moldova cu suportul reprezentanților IGM și a consultanților/organizațiilor selectate.  
Responsabilitățile consultantului/consultantei sau a organizațiilor
Consultanții/organizațiile vor: 
1. [bookmark: _Hlk213773383]Organiza și realiza activități pentru copiii din familiile de migranti, apatrizi, beneficiari de protecție internațională sau de azil politic, străini care beneficiază de protecție temporară, solicitanți de azil și familiile din comunitățile-gazdă pentru integrarea comunitară eficientă.

· Planificarea și realizarea a 2 activități la tema: "Cunoaște-ți drepturile" pentru copiii din familiile de migranti, apatrizi, beneficiari de protecție internațională sau de azil politic, străini care beneficiază de protecție temporară, solicitanți de azil  și familile gazdă, folosind instrumente interactive adaptate la vârsta copiilor, cum ar fi: jocuri de rol, jocuri de societate, activități interactive etc.
· Planificarea și realizarea a 2 sesiuni de bun venit și orientare în școală pentru copiii din familiile de migranti, apatrizi, beneficiari de protecție internațională sau de azil politic, străini care beneficiază de protecție temporară, solicitanți de azil, nou-veniți în instituțiile de învățământ și colegii acestora. Activitățile vor promova înțelegerea reciprocă, adaptarea și apartenența. Sesiunile vor fi implementate direct în incinta școlii, cu ajutorul cadrelor didactice responsabile. 
· Planificarea și realizarea unei sesiuni de informare pentru cadrele didactice din instituțiile de învățământ care au înmatriculați copii din familiile migranti, apatrizi, beneficiari de protecție internațională sau de azil politic, străini care beneficiază de protecție temporară, solicitanți de azil  și familile gazdă. Sesiunea de informare va fi bazată pe abordarea centrată pe traumă, care este o abordare a sănătății mintale care recunoaște impactul evenimentelor traumatice și integrează cunoștințele despre traume în procesul de integrare și incluziune a copiilor în sistemul educațional. 

2. Organiza și realiza activităților de fortificare a incluziunii economice și reziliența tinerilor (15-24 ani) imigranți, refugiați, inclusiv cei strămutați și tinerii locali. 

· 2 sesiuni interactive pentru tineri, care se vor concentra pe dezvoltarea competențelor psihosociale, cum ar fi munca în echipă, dezbaterea, vorbirea în public și rezolvarea conflictelor. Metodele vor include jocuri, simulări și sarcini de grup. Sesiunile vor include atât tinerii din familiile de migranti, apatrizi, beneficiari de protecție internațională sau de azil politic, străini care beneficiază de protecție temporară, solicitanți de azil , cât și tinerii din comunitatea gazdă.
· 2 sesiuni pentru tineri ce vor oferi instrumente practice pentru accesul la piața muncii, inclusiv scrierea CV-ului, pregătirea pentru interviul de angajare, strategii de căutare a unui loc de muncă. Stabilire de parteneriate cu angajatorii locali, agențiilor de recrutare și a agențiilor teritoriale de ocupare a forței de muncă. 
· Cel puțin 10 sesiuni de instruire acoperind teme precum bugetarea, planificarea activităților generatoare de venituri etc. Sesiunile vor acorda prioritate tinerilor cu aspirații antreprenoriale și vor include componente de mentorat atunci când este posibil. Din totalul de partcipanti, cel putin 60% trebuie sa fie persoane stramutate.
· "Take Over Day" – eveniment care va oferi tinerilor, inclusiv celor din medii strămutate, oportunitatea de a urmări profesioniști și de a-și asuma roluri temporare în primării, OSC-uri, companii sau instituții publice. 

3. Organiza și realiza 10 evenimente comunitare și integrare socială a familiilor de migranti, apatrizi, beneficiari de protecție internațională sau de azil politic, străinii care beneficiază de protecție temporară, solicitanți de azil. Toate evenimentele trebuie sa asigure ca grupurile menționate mai sus constituie cel putin 60% din totalul participantilor. Activitățile pot include dar nu se vor limita la următoarele: 

· Activități de sport și team building – turnee și jocuri de cooperare cu echipe mixte de tineri din familii de migranti, apatrizi, beneficiari de protecție internațională sau de azil politic, străini care beneficiază de protecție temporară, solicitanți de azil  și din comunitatea gazdă. 
· Activități de voluntariat și servicii comunitare - acțiuni comune de curățare, pictură murală, campanii de solidaritate și alte inițiative conduse de comunitate. Activitățile vor fi proiectate în comun cu tinerii și implementate în coordonare cu APL-urile.
· Proiecte creative și arte media - ateliere interculturale, festivaluri, ateliere de fotografie sau producție video etc. 
· Alte inițiative bazate pe comunitate - cluburi de dezbateri, forumuri de tineret, inițiative civice. Evenimentele vor avea loc în centrele de tineret, școli sau locuri publice și vor implica actorii comunitari, reprezentanți ai autorităților publice locale etc.

Toate achizițiile pentru realizarea cu succes al activităților vor fi realizate de Fundația ”Terre des hommes Moldova” în baza unor bugete realizate și agreate de comun acord, în baza nevoilor identificate. 
Termen de realizare:
Sarcinile urmează a fi realizate în perioada Ianuarie 2026 - Septembrie 2026.
Cerințe față de consultanți/organizații aplicante:
Cel puțin 3 ani de experiență de lucru în domeniul educației non formale și organizare de evenimente comunitare incluzive. 
Experiență pozitivă de colaborare cu Autoritățile Publice Locale. 
Cunoașterea limbii române și ruse la nivel avansat. 
Experiența de lucru cu Direcția Regională CENTRU al Inspectoratului General pentru Migrație va constitui un avantaj. 
Consultanții/organizațiile vor prezenta: 
· CV și Portofoliul consultanților/organizației.
· Conceptul organizării celor 10 evenimente comunitare. 
· Oferta financiară și numărul de zilele necesare pentru realizarea tuturor activităților. 
Modalitatea de aplicare
Dosarele de concurs vor fi expediate la adresa de e-mail: mda.office@tdh.org până la data de 15 decembrie 2025. cu mențiunea „Organizarea de activități la nivel comunitar în Regiunea CENTRU – Chișinău.”
Procesul de evaluare: 
· Aplicațiile vor fi analizate și evaluate de către reprezentanții Tdh Moldova și IGM.
· Evaluarea se va face pe baza criteriilor de eligibilitate. În unele cazuri, se pot solicita clarificări sau scurte interviuri.
· În cadrul procesului de evaluare, va fi luată în considerare experiența relevantă a ofertanților în implementarea activităților similare în regiunea de centru a Republicii Moldova, întrucât activitățile prezentului ToR se vor desfășura în această zonă. Această experiență va fi considerată un element valoros de context în evaluarea capacității de implementare, fără a constitui o cerință obligatorie de eligibilitate.
· Pot fi selectați mai mulți aplicanti pentru realizarea activităților propuse.
· Rezultatele finale vor fi comunicate în 13 ianuarie 2026. 
Politica de protecție a copiilor
Procedura de selecție și colaborare a Terre des hommes Moldova se bazează pe angajamentul ferm privind protecția copiilor împotriva oricăror forme de violență în toate proiectele și activitățile sale. Echipa de consultanți / organizațiile selectate vor semna o declarație prin care se angajează să respecte în mod strict politica de protecție a copilului a Terre des hommes, toate politicile interne relevante ale organizației, precum și standardele naționale relevante, Legea nr. 270/2008 privind azilul în Republica Moldova, care stabilește măsuri speciale de protecție pentru minori și alte categorii vulnerabile. În desfășurarea activităților echipa de consultanți/organizația va asigura un mediu sigur și protejat pentru copiii participanți, respectând principiile etice și măsurile specifice de protecție a copilului stabilite de Tdh.
Regulamentul general privind protecția datelor (GDPR)
Prin depunerea dosarului, echipa de consultanți/organizația acceptă ca datele personale furnizate să fie prelucrate exclusiv în cadrul procesului de selecție, conform normelor GDPR și politicilor interne Tdh. 
Toate datele colectate pe parcursul desfășurării activităților vor fi tratate cu confidențialitate, securizate corespunzător și utilizate doar în scopul realizării activităților contractuale. Documentele și datele cu caracter personal vor fi păstrate doar pe perioada necesară, iar la finalul colaborării vor fi șterse conform procedurilor Tdh și legislației aplicabile.
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Sprijin copiilor.




